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NODE101 TEKNOLOJI ANONIM SIRKETI

WEB SITESI YAPAY ZEKA DESTEKLI CHAT BOT VE ARAMA
MOTORLARI KULLANIMI AYDINLATMA METNI

Bu Aydinlatma Metni, web sitemizdeki yapay zeka destekli sohbet botu ve site i¢i arama islevi
kullanilirken kisisel verilerinizin nasil islendigi hakkinda sizi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmigtir.

1. VERI SORUMLUSU VE ILETISIiM BILGILERI

Bu aydinlatma metni, NODE101 TEKNOLOJI ANONIM SIRKETI ("Nodel01" veya "Sirket")
tarafindan https://node101.i0 adresinde sunulan yapay zeka destekli sohbet botu ile site i¢i arama
islevinin kullanimi kapsamindaki kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda hazirlanmistir.

Veri sorumlusu Nodel01’dir. Iletisim: Karanfil Sokak, Villa 13 Levent, Besiktas, Istanbul, Tiirkiye,
34330; hello@node101.io.

2. KAPSAM VE AMAC

Bu metin; web sitesindeki yapay zeka destekli sohbet botuna iletilen sorularin ve site i¢i arama
islevine girilen arama terimlerinin islenmesine iligkindir. Genel web sitesi kullanimi, ¢erezler, liyelik,
hizmet talepleri veya ticari iletisime iliskin veri isleme faaliyetleri, bunlara iliskin ayr1 aydinlatma
metinleri ve politikalar kapsaminda degerlendirilir.

Sohbet botu ve arama islevi; iiriin ve hizmetlerimiz hakkinda genel bilgi sunmak, kullanici sorularim
yanitlamak, ilgili i¢eriklere yonlendirmek ve kullanici deneyimini gelistirmek amaciyla kullanilir. Bu
metin, agik riza metni degildir.

3. ISLENEBILECEK KiSISEL VERI KATEGORILERI

Kullanima bagl olarak asagidaki veri kategorileri islenebilir: (i) sohbet mesaji, soru metni ve arama
terimi gibi kullanici tarafindan girilen igerikler; (ii) islem zamani, oturum bilgisi, [P adresi, tarayici ve
cihaz bilgisi, hata kaydi ve giivenlik kaydi gibi teknik islem giivenligi verileri; (iii) kullanici
tarafindan mesaj veya arama alanina goniillii olarak yazilmasi halinde kisisel veri niteligindeki diger
bilgiler.

Sohbet botu ve arama iglevi 6zel nitelikli kisisel veri, parola, API anahtari, ciizdan 6zel anahtari, seed
phrase, ddeme bilgisi veya benzeri gizli bilgilerin girilmesi i¢in tasarlanmamisti. Bu bilgileri
paylagsmamanizi 6nemle rica ederiz.

4, KISISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI VE HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel veriler; soruyu veya arama talebini islemek ve yanitlamak, iirlin ve hizmetler hakkinda bilgi
sunmak, hizmetin isletilmesi ve giivenligini saglamak, hatalar1 tespit etmek, kotiiye kullanimi
onlemek, teknik destek saglamak ve hizmet kalitesini gelistirmek amaglariyla islenebilir.

Bu veriler, somut olayin niteligine gore 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
("KVKK") 5 inci maddesinde yer alan; bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmas1 kaydiyla islemenin gerekli olmasi, Sirket’in hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmas: i¢in islemenin zorunlu olmasi ya
da ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket’in mesru menfaati i¢in
islemenin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayanilarak islenebilir. A¢ik rizanin gerekli oldugu
islemler i¢in aydinlatma metninden ayri bir acik riza alinir.
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5. VERI TOPLAMA YONTEMI VE YAPAY ZEKA KULLANIMI

Veriler, sohbet botu ve arama alanlarina dogrudan girmeniz ile web sitesinin kullanimi sirasinda
otomatik yollarla toplanir. Sohbet botu, sik sorulan sorular ve web sitesindeki bilgi kaynaklar1
iizerinden genel yanit liretmek iizere kullanilir.

Sohbet botu yanitlar1 otomatik olarak olusturulur ve yalnizca genel bilgilendirme amaci tasir. Bu
yanitlar yatirim, finans, hukuk, vergi, teknik veya baska bir profesyonel danigsmanlik niteliginde
degildir. Yanitlar, bir kisi hakkinda hukuki sonu¢ doguran veya benzer sekilde onemli etki yaratan
miinhasiran otomatik bir karara dayanak olarak kullanilmaz.

Mesaj igeriklerine, yalnizca gorevleri geregi erismesi gereken yetkili Node101 personeli tarafindan;
giivenlik, destek, kalite kontrolii ve iyilestirme amaglariyla, gerekli oldugu 6l¢iide erisilebilir.

6. AKTARIM VE YURT DISINA AKTARIM

Sirketimiz, kullanic1 mahremiyetini ve bilgi giivenligini en {ist diizeyde korumay1 ilke edinmistir. Bu
dogrultuda, Chatbot hizmeti kapsaminda islenen kisisel verilerin aktarilmasina ve sunucu altyapisina
iligkin olarak agagidaki ilkeler gecerlidir:

Chatbot hizmetinin sunulmasi, mesajlarin iletilmesi ve sistem siirekliliginin saglanmasi amaciyla
kullanilan barindirma, sunucu ve altyapi sistemleri yurt disinda yer almaktadir. Bu kapsamda kigisel
verileriniz; internet sitemizde yer alan genel Aydinlatma Metni ile uyumlu olarak ve 6698 sayili
KVKK m. 9 hiikkmiinde Ongoriillen sartlara, ozellikle mevzuatta diizenlenen uygun gilivence
mekanizmalarina (Standart S6zlesme vb.) dayali olarak yurt digina aktarilmaktadir.

Sohbet arayiiziine ilettiginiz mesajlar, sorular ve teknik veriler; yukarida belirtilen giivenli barindirma
ve altyap1 hizmetleri haricinde, agik rizaniz veya hukuki bir zorunluluk bulunmadikga yetkisiz iiglincii
kisilere veya bagimsiz yapay zekd saglayicilarina ticari/reklam amagclariyla kesinlikle
aktarilmamaktadir.

Kullanict verileri, agik rizaniz olmaksizin genel amagli kamuya acik yapay zekd modellerinin
egitilmesi amaciyla ii¢lincii taraflarla paylasilmaz.

Kisisel verileriniz, yalmizca yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile adli ve idari mercilerce mevzuata
uygun olarak talep edilmesi durumunda, KVKK m. 8/2-a yollamasiyla kanuni ytlikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi amaciyla sinirh olarak yetkili mercilere aktarilabilecektir.

7. SAKLAMA SURESI VE VERI GUVENLIGi

Kisisel veriler, ilgili isleme amacinin gerektirdigi siire boyunca ve yliriirlilkteki mevzuattan dogan
saklama siireleri dikkate alinarak saklanir. isleme amacinin ortadan kalkmasi ve saklamay1 gerektiren
bir hukuki sebep bulunmamas1 halinde veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Nodel01, kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini ve erisilmesini 6nlemek, verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun teknik ve idari tedbirleri uygular. Buna ragmen, internet ortamindaki
iletisimin mutlak gilivenligi garanti edilemez; bu nedenle liitfen gizli veya hassas bilgileri sohbet
botuna ya da arama alanina girmeyiniz.

8. KVKK KAPSAMINDAKI HAKLARINIZ VE BASVURU

KVKK’nin 11 inci maddesi uyarinca; kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmigse buna
iligkin bilgi talep etme, isleme amacini ve amacma uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
aktarim yapilan iiciincii kisileri bilme, eksik veya yanlis islenmigse diizeltilmesini isteme, kanunda
ongoriilen sartlar gergevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme, bu iglemlerin aktarilan ii¢lincii
kisilere bildirilmesini isteme, miinhasiran otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi sonucunda
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aleyhinize bir sonu¢ dogmasina itiraz etme ve kanuna aykiri isleme nedeniyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Taleplerinizi, KVKK ve ilgili ikincil mevzuatta 6ngoriilen bagvuru usuliine uygun olarak yazili
sekilde Karanfil Sokak, Villa 13 Levent, Besiktas, Istanbul, Tiirkiye, 34330 adresine veya giivenli
elektronik imza, mobil imza ya da ilgili mevzuatta izin verilen diger yontemlerle hello@nodel01.io
adresine iletebilirsiniz.

9. YURURLUK VE GUNCELLEME

Bu Aydinlatma Metni 26.09.2026 tarihinde yiiriirlige girer. NodelOl, mevzuat veya hizmetin
isleyisindeki degisikliklere bagli olarak metni glincelleyebilir; giincel metin web sitesinde yayimlanir.
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